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أحدث التطور الهائل في عالم التكنولوجيا والاتصالات في السنوات الأخيرة نقله  نوعيه  
كان لها اثهر باارهر علهم جبيها بناصهي الحيهاة والاةتصهادي  والاجتباعيه ن ولهم تكهن الصهناع  

اسههتدادا بههن الانترههار السههريا والواسهها للقنههوات البصههرفي  ابنههن  عههن تههرا التطههورات حيههث 
الالكتروني  في عدة بجالات بنها علم سايل البثال لا الحصر التحويل الالكتروني للأبوال اين 

 بختلف الأرخاص والبؤسسات اغض النظر عن بكان تواجدتم واختلاف انوكهم.
البصههرفي اههدأ  بههن وفههي انونهه  الأخيههرة تههم افصههال خههدبات الهههاتف النقههال  لههم القطهها   

 رسال الرسائل النصي   لم العبلاء لاعلابهم اني حرك  تقم علم حساااتهم وانتقهالا  لهم خدبه  
الهههاتف النقههال البصههرفي حيههث أصههال اابكههان العبيههل أن يندههر اعمهها بههن عبلياتهه  البصههرفي  

ج الاخطهار ااثهار ونتهائ –أو دفتهر رهيكات  -طله  كرهف حسها  -دفها فهواتير –)تبويل أبهوال 
 البعابل  البالي ( بن خلال تاتد  النقال ودون الحاج   لم الرتا  لانك .

را البجال تو تطور الدفا اواسط  الهاتف النقال اغض النظر لكن التطور الاارز في ت 
عن بكان وجود حسا  الجه  البستلب  للأبوال حيث أصال العبيل يتبتا اتندير الجهزء الأكاهر 

ويل أبوال ودفها فهواتير خهدبات أو التسهوا اواسهط  الههاتف النقهال بن عبليات  البالي  بن تح
 بن خلال تخزين أو الاحتداظ اقيم بالي  صغيرة وتحويلها  لم آخرين للايداء ابتطلاات بالي  .

داله  الوطنيه  وبراةه  للعبليهات البصهرفي  اصدت  راعهي للا –ولقد واك  الانك البركزي  
بههات للانههوك التطههورات الحاصههل  فههي العبليههات البصههرفي  تههو الههري يقههوم ااصههدار التعلياحيههث 

وخاص  الدفا الالكتروني وبنها الدفا اواسط  الهاتف النقال فقد اصدر الانك البركزي تعليبات 
( 82/ج( بهن ةهانون الانهوك رةهم )3الدفا اواسط  الهاتف النقال صادرة استنادا لأحكام البهادة )

  8222( لسهن   28ةانون البعابلات الالكتروني  رةم )( بن  82و  82( والبواد )8222لسن  )
 . 2/3/8222بههههههههههههههههههههات ااتهههههههههههههههههههداء  بنههههههههههههههههههههر تههههههههههههههههههههاري  ويعبهههههههههههههههههههل اهههههههههههههههههههههرا التعلي

 
 
 
 

 تنا يوجد عدة اسئل  علم ترا الدراس  :
  با تي باتي  الدفا اواسط  الهاتف النقال ؟



 وبا تي طرا الدفا في الدق  والتعليبات ؟
؟ بقدب  الخدب  ؟الانك البركزي  اطراف عبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقال بسؤولي وبا بد  

 ؟ انوك التسوي  ؟ برغلي الهاتف النقال ؟
 وبا تي حجي  البحررات اين الاطراف ؟

 
علم ترا يهتم حس  ةواعد الاحث العلبي البعتبد و  والتحليلي ةبنا ااستخدام الاسلو  الوصديو 

 طل  الأول : باتي  الدفا اواسط  الهاتف النقال.الب تقسيم الاحث  لم بطلاين:
 البطل  الثاني: طرا الدفا اواسط  الهاتف النقال.

 البطل  الثالث : بد  بسؤولي  اطراف عبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقال 
 المطلب الأول 

 ماهية الدفع بواسطة الهاتف النقال

 

يج  ةال ان ناين طرا الارتراك اهرا الدفا ان ناين تعريف واطراف العلاة  وسنقوم اتقسيم 
 ترا البطل  الم فرعين التعريف في الدر  الاول والاطراف في الدر  الثاني 

 
 
 

 
 الفرع الأول

 تعريف الدفع بواسطة الهاتف النقال

 
اواسههط  الههاتف النقههال اننهه  ( الهدفا 8لقهد عرفههت تعليبهات الانههك البركهزي فههي البههادة ) 

)وسيل  بن وسائل الدفا ااستخدام نقود الكتروني  سواء ااستخدام عبيل لحسهاا  لهد  انهك أو 
 .(2)ادتل حسا  بحدظ  الكتروني  لد  الررك (

 
نلاحظ بن خلال التعريف ان  ةد ربل نوعين بن العبلاء عبيهل انكهي صهاح  حسها   

ل بحدظهه  الكترونيهه  وتههو حسهها  افترامههي يبكههن لههد  انههك بعههين وعبيههل  يههر انكههي بههن خههلا 
 العبيل بن تندير حركات الدفا اواسط  الهاتف النقال.

 

                                                 
( 22/ج( متن اتانوا الونتوق رات  )3الصادرة استتنادا حكاتام المتادة ) 2112 ( من التعليمات للدفع بواسطة الهاتف النقال لعام2المادة ) (1)

 2111لسنة  28من اانوا المعاملات الالاترونية را   22و  22والمواد  2111لسنة



وةههد ركههر اههالتعريف البصههطلل النقههود الالكترونيهه  والتههي يقصههد اههها )القيبهه  النقديهه   
البختزنهه  الكترونيهها والتههي يههتم اصههدارتا بقااههل تسههلم باههالم نقديهه  انههو  العبليهه  راتههها وةيبتههها 

 .(8)تكون وسيل  وفاء ةاال  للتحويل اين الأطراف البتعابل  اها اوسائل الكتروني (و 
 

ويقصههد احسهها  الهههاتف النقههال ) حسهها  ادههتل بههن ةاههل الرههرك  لههد  انههك التسههوي   
الخاص اها ويستخدم لغايات تسوي  العبليات الناتج  عند حركات الدفا اواسط  الهاتف النقال 

 (3)بن العبلاء  ير الانكين(.وايدا  الباالم البحصل  
 

 الفرع الثاني 

 أطراف الدفع بواسطة الهاتف النقال

 
تنالههك عههدة أطههراف رات علاةهه  اعبليهه  الههدفا اواسههط  الهههاتف النقههال فهههي عاههارة عههن  

راك  علاةات بترااط  احيث لا يتصور اتبام عبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقهال  لا اههم وتهم 
: 

 الانك البركزي -أ
 الخدب  وكلاء بقدم الخدب   بقدم - 

 انوك التسوي   -ج
 برغلي راكات الهاتف النقال -د
 العبيل وسنقوم اعرض دور كل بنهبا في عبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقال. -ته

 
 البنك المركزي: -أ

يبههارا الانههك البركههزي دور البهبهه  الرةاايهه  وبرههغل للادالهه  الوطنيهه  ويقههوم ااصههدار  
اللازب  لبقدب  الخدب  ويقوم اتحديد الحد الأدنم لرصهيد حسها  الههاتف النقهال لكهل البوافقات 

بقدم خدب  وحس  با يرتئي  ويقوم أيما ااصدار الترريعات الناظب  لمبان سير خدب  الدفا 
 اواسط  الهاتف النقال .

 
 دور مقدمة الخدمة/ أو وكلاء مقدم الخدمة: -ب

ر التي تنرئ عند تقديم الخدب  وبنها بخاطر الابتثال يقوم بقدم الخدب  اادارة البخاط 
للقههوانين والتعليبههات بههن خههلال سياسهه  خاصهه  اههها وتقههوم اههادارة بخههاطر الترههغيل اتهيئهه  انيهه  

                                                 
 (2المرجع نفسه المادة ) (2)

 
 (2المرجع نفسه المادة ) (3)



تحتي  داعب  لتدادي الكوارث والبخاطر وتوفير خطط استبراري  العبل في جبيا الأوةات وعلم 
ويات بن خلال توفير بعلوبهات الخاصه  االتسهوي  بدار الساع  وتقوم أيما اادارة بخاطر التس

ك  فهرو  ووكهلاء حبايه  العبهلاء والتنكهد بهن تهوفر رهااصورة آلي  اين الانوك والالتهزام انسها 
جراء التدةيا والبتااع  وحدظ القيود والتنكد بن الحلول البقدب  )الاربجيات ( وبراعاتها وفا  وا 

صهدار التقهارير البعايير الدولي  االعبليات والتنكد بن ا حتواء نظام الهدفا علهم وسهائل براةاه  وا 
والاحتداظ اتقارير براجع  آلي ن وفي حال انخداض رصيد الهاتف النقال عند الحد الأدنهم الهري 

 (2)يحددا الانك البركزي يلزم بقدم الخدب  اتغطي  بقدار الانخداض خلال يوبي عبل.
 
 بنوك التسوية : -ج

اتداةيات اينها واين بقهدم الخدبه  وتقهوم أيمها اتغطيه  نتيجه  تقوم ترا الانوك اتنظيم  
صافي تقاص العبليات التي تخص بقدم الخدبه  لهد  الانهك البركهزي فههو يقهوم اهدور الوسهيط 
اين بقدم الخدب  والانك البركزي ويقوم اادارة حسا  وديع  المبان في حال انخدهاض حسها  

لهم الانهك تحويهل المهبان  لتغطيه  ةيبه  لامهبان الهاتف عند الحد الأدنم لأكثهر بهن يهوبين فع
ويقوم االتنكد بن وجود بوافق  الانك البركزي علم زيادة وتخدهيض ةيبه  وديعه  لامهبان علهم 
السههح  بههن حسهها  الهههاتف النقههال ويقههوم أيمهها اههادارة حسهها  الهههاتف النقههال  يههدا  أرصههدة 

لبقهدم الخدبه  علهم والهم حسها  البحافظ الالكتروني  ويقوم أيما اقيد صهافي بنتجه  التقهاص 
الهاتف النقال ويقوم اوظيد   علام برهغل الاداله  اعبليهات ا يهدا  يوبيها وبراةاه  أعبهال بقهدم 

 (8)الخدب  الري يمبن ابتثال  لرروط التعاةد.
 
 

 مشغل شبكات الهاتف النقال: -د

هههم لومهها وتههم رههركات الاتصههال التااعهه  للعبيههل والههري يقههوم بقههدم الخدبهه  االتعاةههد بع 
آليهه  الههدفا بههن خههلال تطايقههات خاصهه  توفرتهها تههرا  الرههاكات وتراعههي فيههها بسههتويات الأبههن 
والسههري  وتقههوم تههرا الرههاكات ااتاحهه  ا بكانيهه  للعبههلاء ااختيههار رأي بههن بقههدبي خدبهه  الههدفا 

 (2)اواسط  الهاتف النقال البتاحين والعابلين تاع ا لخيارتم ولقد دون  لم ةيود.
 
 العميـــــل: -ه

                                                 
لخدمتة التدفع بواستطة الهتاتف النقتال الصتادرة نتن الونتي المر تز   للمزيد انظر دور ومسؤولية مقدم الخدمتة فتا احاترال التلتةيلية (2)

 8احردنا ص
 2احارال التلةيلية لخدمة الدفع بواسطة الهاتف النقال ص  (8)
 2للمزيد انظر المرجع نفسه ص  (2)



تو بن يسعم االاستدادة بن ترا الخدب  ورلك بن خلال توجه   لم بقهدم الخدبه  أو  
 وكلائهم ورلك  تبام عبلي  الدفا اواسط  تاتد  النقال.

 
 
 
 

 المطلب الثاني

 طرق الدفع عبر الهاتف النقال

في هذا المطلب يجب ان نميز بين ما قال الفقه حول طريقة 

ما نصت عليه تعليمات  الدفع عن طريق الهاتف النقال وبين 

البنك المركزي سنعالج طرق الدفع عبر الهاتف النقال حسب 

الفقه في الفرع الاول وطرق الدفع حسب تعليمات البنك المركزي 

 .في الفرع الثاني 

 

 الفرع الأول 

 الدفع عبر الهاتف النقال حسب الفقهطرق 

 
 وةد ةسم الدق  طرا الدفا اواسط  الهاتف النقال  لم ثلاث  طرا:

أن يقهوم العبيهل االاتصهال االبصهرف البتعابهل بعه  ويجهري رلهك الطريقة الأولى: 
اقيههام العبيههل أو البرهههتري اعههد الاتصههال االبصهههرف يطلهه  تحويههل البالهههم لقههاء ثبههن السهههلع  

 (7)الخدب  البقدب   لم الاائا ورلك اعد التنكد بن توي  العبيل.البرتراا أو 
 

رسـالة  بإرسـالهالطريقة الثانية : أن يقوم العميـل 

(SMS بواسطة هاتفه المحمول إلى المصـرف )

 .المتعامل معه

عههن تاتدهه  النقههال  لههم ( SMSوتبههت تههرا الطريقهه  اههنن يقههوم العبيههل اارسههال رسههال  ) 
أو الخدب  ويقوم الانك االتعرف علم رةب  الخاص بن خلال تاتد   البصرف لدفا ثبن السلع 

را  البحبول ورلك اعد  دخال العبيل الرةم السري الخاص ا  والبعطم  ليه  بهن ةاهل البصهرف وا 
لم يتنكد البصرف بن توي  العبيل كبا لو ادخل الرةم السري الخهاطئ فهان البصهرف يهرد عليه  

 (2)ا الرةم  ير صحيل.عن طريا رسال  تقول بثلا ننسف تر
 

الطريقة الثالثة : استخدام الهاتف المحمـول كوسـيلة 

 للدخول إلى شبكة الانترنت :

                                                 
 2112ستتنة -الحقوايتتة -لحلوتتامنلتورات ا –الطوعتتة احولتت   –العقتتود الدوليتة العقتتد الالاترونتتا فتتا القتانوا المقتتارا  -اليتا  نايتتيف (7)

 172ص
 172ص  مرجع نفسه (2)



تتم ترا الطريق  انن يقوم العبيل االدخول  لم بوةا الوي  واختيار سلع  بعين  ويقوم  
أي  ااختيار طريق  الدفا عن طريا الهاتف النقال وترا الطريق  تكهون بدعوبه  اخدبه  الويه 

الحسهااات انليه  ل الدخول علم راك  الانترنهت عهن طريها وتتوفر فيها خدب  التحويل اروتوك
 .(2) لم اروتوكول والدخول  ليها ااستخدام الأجهزة اللاسلكي  

 
 
 

الطريقة الرابعة : قيـام العميـل بشـراء الخدمـة أو 

السلعة وإضافة حسابها على فاتورة الهاتف 

 النقال:

الطريقهه  اههنن يقههوم العبيههل ارههراء سههلع  بعينهه  وتقههوم رههرك  الاتصههالات وترههبل تههرا  
التههااا لههها العبيههل االههدفا عنهه  ورلههك اامههاف  البالههم علههم فههاتورة البكالبههات الخاصهه  اجهههازا 

 (22)البحبول.
 

 

 

 

 

 

 الفرع الثاني

طرق الدفع بواسطة الهاتف النقال وفقا للتعليمات 

 البنك المركزي الأردني
 

الارههتراك االخدبهه  بههن خههلال حسهها  انكههي للعبيههل الانكههي وبههن خههلال بحدظهه  ويههتم  
 الكتروني  للعبيل و ير الانكي.

 :أولاً: من خلال حساب بنكي

احيث يتم راط حساا  الانكي ارةم تاتد  النقال وتنها يكهون بقهدم الخدبه  بسهؤولا عهن  
عبلائه  وتنحصههر بسههؤولي  الانههك علههم براةاهه  التحركههات الدائنهه  والبدينهه  علههم حسهها  عبلههي 

وسري  بعلوبات العبلاء وفقا للبعايير ويج   آبن الانك ويج  أن يكون لكل رلك وفقا لوسائل 
نههك بههن ةاههل صههاح  الحسهها   جههراء القيههود الخاصهه  االحركههات التههي يكههون أن يههتم تدههويض الا

 بصدرتا أو بستقالها الحسا  الانكي ورلك لمبان البعايير البعبول اها في الانك.
 

 من خلال محفظة الكترونية : -ثانياً 

                                                 
 172ص  -المرجع السابق –اليا  ناييف  (2)
 172المرجع نفسه ص  (11)



احيههث يههتم راطههها اهههاتف نقههال ويههتم الههدفا عههن طريهها النقههود الالكترونيهه  التههي يههتم  
ةال بقدم الخدب  للحافظ العبلاء بقااهل النقهود البسهتلب  وبهن اعهدتا يهتم التعابهل  تحويلها بن

 اتلك النقود الالكتروني  بن ةال العبلاء.
ويجهه  أن يههتم التنكههد بههن كافهه  حسههااات البحدظهه  الالكترونيهه  الخاصهه  انظههام الههدفا  

ظب  أخهر  وأيمها يجه  اواسط  الهاتف النقال انن  لا يبكن التنثير الباارر عليها بن خلال أن
التنكد بن الحسااات والحركات اننها بخزن  اطريق  بردرة ترديرا خاص آبن ا مبن نظام الدفا 
اواسط  الهاتف النقال لد  بقدم الخدب  ويج  علم بقدم الخدب  في تهرا الحاله  ايهدا  ةيبه  

ح له   صهدار نقهود في حسا  الهاتف النقال لد  انهك التسهوي  ليتها النقود الالكتروني  البصدرة
الكترونيه  جديهدة حيههث لسهند تزيههد التزابهات بقههدم الخدبه  بههن النقهود الالكترونيهه  البصهدر بههن 

ولا يجهوز  المهبان خلال  عند بجبو  رصيد حسا  الهاتف النقال لهد  انهك التسهوي  وحسها  
 .(22)الأحوالكرف حسااات البحدظ  الالكتروني  اني حال بن 

 
 
 
 

 .بسؤولي  علم اطراف عبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقال بد  البطل  الثالث : 
 
 

 : بد  بسؤولي  بقدم الخدب الدر  الاول 
 

 الدكرة الاولم :
أن العلاة  التي تراط العبيل با بقدم الخدب  تي علاة  عقدي  بن الدرج  الاولم والاصل انه  
بتههم انعقههد العقههد صههحيحا  ن فانهه  يرتهه  آثههارا ويههتم تنديههرالالتزابات النارههئ  عنهه  ن الا انهه  فههي 

ل اعهدم اعض الاحيان لا يتم تندير العقد كحال   خلال أحد البتعاةدين االتزابات  ن ويتبثل الاخهلا 
التنديههر الكلههي او الجزئههي او النههاةص او البعيهه  او البتههاخر ن حيههث تثههور البرههكل  عههادة فههي 
التندير البعي  ورلك اس  الطايع  الخاص  للعقد الاكتروني او االطااا الدنهي سهواء تتبثهل فهي 
بنتج بعين او خدب  وخاصه  فهي بواجهه  العبيهل  يهر البحتهرف ن وبثهال علهم رلهك فهي عهدم 

او ربول او دة  او بناسا  با يتم تزويد العبيل ا  بنها او سوء الخدب  االنسا  لعقود عبا 
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 الارهههههههههههههههههتراك اواسهههههههههههههههههط  خدبههههههههههههههههه  الهههههههههههههههههدفا اواسهههههههههههههههههط  الههههههههههههههههههاتف النقهههههههههههههههههال .
 
 
 

 التزام اتحقيا نتيج   الدكرة الثاني  :
اي  ن ان طايع  الالتزام الأكتروني ينقسم الم نوعين: الالتزام اتحقيا نتيج  والالتزام اارل عن

رلك ان ايان عدم التندير يتوةف علم تحديد بمبون الالتزام وبداا ن نجد ان ا ل  الالتزابات 
تتسم اا لاها اانها التزبات اتحقيا نتيج  ن وتنا يكدي الدائن في في البعابلات الاكتروني  

ا النتيج  ترا العلاة  ان يثات بصدر الالتزام وعلم البدين ان يثات ان  ةام االتندير أي تحقي
 1 البرجوة ن فارا لم يدلل في رلك ةابت البسؤولي  العقدي  .

 
وا ل  البعابلات الاكتروني  يلاحظ ان بحلها تو تسليم ريء او تقديم خدب  ن فارا كان بحل 
العقد تو تقديم خدب  ن فهنالك خدبات يلتزم بقدبها اتحقيا نتيج  بثل رلك با يتعلا اخدب  

النقال ن با لم يتحدظ بقدم الخدب  سلدا  اان  سيارل العناي  اتحقيا الدفا اواسط  الهاتف 
ن ولكن ترا الرركات بقدبي الخدب  تقال  افمل خدب  ببكن  لعبلائ  ن وترا با يحدث  الاا  

بن جودة الخدب   عدد بن البرتركين او العبلاء اكار بن طاةاتها ببا يزيد المغط ويقلل
 .2وتنا ينقل  الالتزام الم ارل عناي  وصعواتها وتقنينها أحيانا  ن 

 
 /ةواعد تعديل البسؤولي  العقدي : الدكرة الثالث 

واتطايهها القواعههد العابهه  علههم عقههود الخههدبات الالكترونيهه  ن نجههد ان الالتههزام يناغههم ان يكههون 
تحقيا نتيج  احس  با تجهت اليه  البتعاةهدين بهن جهه  ن واهرل العنايه  البعتهادة علهم مهوء 
التقنينات الحديث  يجعل النتيج  فيها بؤكدة بن جه  أخر  ن ابها ارا تقاعسهت رهركات بقهدبي 
الخدبهه  عههن زيههادة الندقههات اللازبهه  لتحههديث وتعبيهها بعههداتها ن ر ههم اصههرارتا علههم ةاههول كههل 
البرتركين ن لا يعديها بن الالتهزام اتحقيها نتيجه  حتهم لهو تحدظهت ن حيهث ياطهل تهرا الهتحدظ 

 3ء بن البسؤولي  ن لان  يتصف االتعسف ابواجه  البستهلك .كررط للاعدا
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ببا لا رك في  اتبي  اعبال او الحديث عن تعديل ةواعد البسؤولي  علهم فهرض وجهود الهنص 
فههي بجههال البعههابلات الالكترونيهه  ن حيههث تعبههد الرههركات ااسههتبرار الههم تمههبين العقههد ارههرط 

حيههث تعبههل علههم تحويههل التزابههها بههن تحقيهها  الاعدههاء او التخديههف او الترههديد بههن البسههؤولي 
نتيج  الم ارل عناي  ن فلا تثور بسهؤوليتها الا ارا اثاهت الهدائن تقصهيرا  بنهها فهي اهرل العنايه  
البطلواهه  ن كههالنص فههي عقههد خههدبات الههدفا اواسههط  الهههاتف النقههال نبثههل الههنص علههم عههدم 

ليبهات التهي تتسهم االصهعوا  والتعقيهد الامرار الناتج  عن سوء الاستخدام او عدم الالتزام االتع
او بخاطر الايئ  البحيط  ن بثل الظروف الجوي  او ترار  او انقطها  التيهار الكهراهائي ن ببها 

للبتعاةد بن التهر  بن البسؤولي  ابواجه  البيتهلك الجدير االحباي  ازاء تلك الرروط يسبل 
 4التهههههههههههههههههههههههههي تتسههههههههههههههههههههههههههم االتعسههههههههههههههههههههههههههف فههههههههههههههههههههههههههي ا لهههههههههههههههههههههههههه  الاحيههههههههههههههههههههههههههان .

 
يعترف البرر  الاردني اتعديل ةواعد البسؤولي  العقدي  سواء االترديد او االحقيق  لم 

التخديف او الاعداء ن واالرجو  الم تعليبات الانك البركزي ن نلاحظ ان التعليبات ةد فرمت 
علم بقدم الخدب  الالتزام اادارة البخاطر التي تنرن عند تقديم الخدب  ن وبنها بخاطر 

تعليبات بن خلال سياس  خاص  اها وتقوم اادارة بخاطر الترغيل اتهيئ  للقوانين والالابتثال 
اني  تحتي  واسع  لتدادي الكوارث والبخاطر وتوفير خطط استبراري  العبل في جبيا الاوةات 

 وعلم بدار الساع  .
 
 

فههان البسههؤولي  عنههد أداء الخدبهه  يناغههي ان تكهههون الخدبهه  بومههو  العقههد بحههددة او ةاالههه  
في العقد او في وثيق  اخر  امافي  ن ويدهم نطاا وبمبون الخدب  بن طايع  العقد للتحديد 

ندس  بثل عقد الارتراك اخدب  الدفا اواسط  الههاتف النقهال ن وان كهان بمهبون الخدبه  فهي 
تلك العقود لا يثيرصعوا  الا ان بداتا وبمبونها ةد يكون بحل جدل ن ويحرص البلتزم اتقديم 

وايههان نطههاا التزابهه  ن ارا ان الغبههوض وعههدم الومههوح يدسههر علههم  يههر خدبهه  علههم تحديههد 
 5 .صالح  ن وكقاعدة عاب  فان التزام البورد ااداء خدب  تو التزام اتحقيا نتيج 

 
واالتههالي عههدم تحقهها النتيجهه  يكدههي لاثاههات خطههن بقههدم الخدبهه  ولا يكههون ابابهه  للههتخلص بههن 
البسؤولي  سو  اثاات السا  الاجناي لرلك يتم اللجوء الم وسائل آبان فني  لتوفير الثق  اين 
البتعابلين ومبان فعالي  تلهك الوسهيل  فهي الهدفا لتسهير وازدتهار التجهارة الاكترونيه  ن ولتقهوم 
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ه  بقدب  الخدب  ارلك ن حيث تقوم اتحديد الدائن والبدين اطراف العبلي  التي تهتم اطريها الج
ارنابج بعد لهرا الدرض ويتم عبل ارريف يسهل الدخول الي  اههرا الطريقه  ن وتهرا بها يطلها 

 6علي  نظام البعلوبات الالكتروني  الابن  .
 

 البجبوع  العقدي  :اساا / الدكرة الثالث 
لتههزام بوجههود فههي التعليبههات الصههادرة عههن الانههك البركههزي التههي تتعلهها اههالالتزام ااسهها وتههرا الا 

حبايههه  العبهههلاء بهههن خهههلال التهههدةيا والبتااعههه  وحدهههظ القيهههود والتاكهههد بهههن الحلهههول البقدبههه  
وفا البعايير الدولي  للعبليات والتاكد بن احتواء نظام الدفا علم وسهائل براةاه   )الاربجيات (

والاحتدههاظ اتقههارير براجعهه  آليهه  وتههرا كلهه  يحقهها التكابليهه  وسههري  البعابلهه   واصههدار تقههارير
ةالتحقا بن رخصي  العبيل با براعاة حسن الني  با العبيل وار تم الاخهلال ابها سهاا تقهوم 

عقوودا  ترابطو  تنا يبكن تصهور البجبوعه  العقديه   البسؤولي  العقدي  علم بقدبي الخدب  .

الإخلال هنا لا يتضرر به الطرف المتعاقد مع الطورف المسولول  و مشتركبقصد تحقيق هدف 

ن حيث ان  يوجد عقد با اين  فحسب بل يتعدى هذا الضرر إلى بقية أطراف المجموعة العقدية
العبيل وبقدم الخدب  ن وعقد با اين بقهدم الخدبه  وانهك التسهوي  وعقهد بها اهين بقهدم الخدبه  

لعبيهل وبرهغلي الههاتف النقهال واحتبهالي وجهود عقهد بها وبرغلي الهاتف النقال وعقد با اهين ا
 . اين الانك البركزي وانك التسوي  

 
  الدعو  الجباعي اساا  الدكرة الرااع  :

 
الضوورر الجموواع   عوو   الههدعو  الجباعيهه ةيههام تنهها يتاههادر ايمهها  سههؤال تههل يبكههن تصههور

 عن المرر تنا ؟ للمستهلكي 
 سيبون ، أستاذة القانو  الأوروب  ف  جامعة لييج بلجيكاآ  ليز وقد عرف الدعوى الجماعية 

 .7" آلية تتيح لعدد م  الأشخاص إقامة دعوى جماعية أمام القضاء"
المحكمة الت  رفع  إليها الدعوى ه  الت  ستحدد م  الوذ   على الدعوى الجماعية النموذج 

ينتم  إلى المجموعة. مثلا ، ه  الت  ستقول إ  جميوع الوذي  لوديهم اشوتراك هوات   موع الوذي  

رفعوو  علوويهم الوودعوى هووم تلقاليووا فوو  المجموعووة، بيسووتثناء موو  لووم ير ووب بالانضوومام إلووى 

 .8المجموعة
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متاحة للكثير م  العمولاء فوانهم يحوق لهوم رفوع دعووى جماعيوة اذا ما تصورنا ا  هذه الخدمة 

 بشا  الضرر .

 

 التزاما  مقدم الخدمة بشأ  مكافحة  سيل الاموال وتمويل الارهاب ال كرة الرابعة :

تتمثول ، ايضا  يوجد التزاما  على مقدم الخدمة بشأ  مكافحة  سيل الاموال وتمويول الارهواب 

المسووت يدي  موو  خوولال التعوورف علووى هويووة المسووت يد واوصوواعه ببووذل العنايووة الواجبووة بشووأ  

القانونية وفقا  لاحكام هذه التعليما  الصادرة بشأ  مكافحة  سيل الاموال والتعرف على نشاط 

المست يد وفهم الغاية م  علاقوة العمول وطبيعتهوا والتعورف علوى هويوة المسوت يد الحقيقو  فو  

وايضوا    كول ذلوك مو  خولال مصودر محايود وموثووق حال كا  ليس المست يد ن سه والتحقق مو

على مقدم الخدمة المتابعة المتواصلة للعمليا  الت  تتم باطار العلاقة المستمرة ومقارنة نشاط 

المست يد مع نظراله ف  ن س النشاط او مم  يقعو  ضم  ن س درجة المخاطر ، وايضا على 

ى ترتبط بمؤشرا  تقييم مخاطر المست يد مقدم الخدمة التزام بالحصول على أية معلوما  أخر

وايضووا يحظوور علووى مقوودم الخدمووة التعاموول مووع الاشووخاص مجهووول  الهويووة او ذو  الاسووماء  9

الصوورية او الوهميووة او البنوووك او الشووركا  الوهميووة وفوو  حوال لووم يووتمك  مقوودم الخدمووة موو  

 المسوت يد يتعوي  عليوه عودمبواجراءا  العنايوة الواجبوة بشوأ  القيام بواجراءا  العنايوة الواجبوة 

اتمام اجراءا  التعاقد وابلاغ الوحدة فوورا  فو  حوال تووافر عمليوة يشوتبه بانهوا مرتبطوة بغسول 

، ويتضم  العقد ما يضم  حق مقدم الخدمة ف  فسخ العقد .ويترتوب الاموال وتمويل الارهاب 

ونشواطه فو  العمليوا  على مقدم بذل العناية الواجبة المشددة ف  التعرف على هوية المست يد 

الت  تتم م  خلال العملاء المست يد   ير المقيمي  وا  عمل  يقورر البنوك المركوز  او مقودم 

الخدمة أنها تشكل مخاطر مرت عة لعمليا   سيل الاموال وتمويل الارهاب او اذا كا  المست يد 

ضووع معووايير ينتموو  الووى دول ذا  مخوواطر مرت عووة وتوودعو مجموعووة العموول المووال  المعنيووة بو

 10مكافحة  سل الاموال وتمويل الارهاب الى اتخاذ اجراءا  بحق هذه الدول 

 

 نظري  البخاطر: اسااالدكرة الخابس  /

 

 تههههههههل يبكههههههههن تصههههههههور ةيههههههههام البسههههههههؤولي  تنهههههههها علههههههههم اسههههههههاا نظريهههههههه  البخههههههههاطر ؟
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نظري  البخاطر ن ظهرت ترا النظري  علم يد سالاي وجوسران اللران ةابا اايجاد بدهوم جديد 

للبسؤولي  ن وةالا : ان كل نراط بن رهنن  خلها بخهاطر االنسها  للغيهر يعتاهر فاعله  بسهوؤلا  

دونبا حاج   ثاات أي خطن ن ليا علم القامي ان يتثات بن عدم برروعي  الدعهل المهار ن 

نظري  الكلاسيكي  لم تعد تؤبّن التعويض للمحي  ن واات بن المروري  يجاد أنظبه  رلك ان ال

وعلم أثهر الحهر  العالبيه  الاولهمن  يهر الدقههاء تهوجّههم واهدأت 11جديدة باني  علم البخاطر 

البسههؤولي  الحتبيهه  لحههارا الرههي تحتههل بكانهه  بهبهه  فههي القههانون ن ويسههاعد التطههور التقنههي 

اتن ترا البنحنم القانوني رلك ان البسهؤولي  لهم تعهد فقهط رخصهي  ن لا الحاصل في الوةت الر 

ال اصاحت بوموعي  ايما  ن ماعف البرر  والاجتهاد الحالات التي تنسه  فيهها البسهؤولي  

الحتبيهه  للارههخاص الههرين سههااوا اعههض البخههاطر للغيههر واعطههم اعههض الدقهههاء تحديههدا  واسههعا  

ن لا يبكهن للقهانون أن ياقهم اعيهدا  عهن التطهور 12بهازو  للخطا ليربل البخاطر وبهنهم الاخهوان

ن لا سههيبا ان بهها يبيههزا تههو طريقهه  التعليههل التههي تدرةهه  عههن التقنههي الكايههر وان لا يتداعههل بعهه  

اعتقهد ان  13 يرا بن العلوم وتؤبّن العدال  ن وةد ةيل في   نه  علهم وفهنّ الوصهول الهم العداله  

ةههات اههل يبكههن تصههور البسههؤولي  البرههددة ارههنن تههرا النظريهه  يبكههن تصههورا فههي تههرا العلا

 العبليات السااق  .

 
 
 

  بسؤولي  الانك البركزي :الدر  الثاني 

                                                 
وما  21ص،  2112مسؤولية مزود  خدمات الانترنت التقنية ، المؤسسة الحديثة للاتاب ، ارابلس ، لوناا  أودين سلوم الحايي ،11

 بعدها
 21نفس المرجع ،ص  12
 22اودين سلوم الحايي ، مرجع سابق ، ص  13



يبارا الانك البركزي الاردني دور البهب  الرةااي  ويقوم ااصدار البوافقات اللازب  لبقدم 

وحس  با يرتيئ  الخدب  و يرا ن ويقوم اتحديد الحد الادني ارصيد حسا  الهاتف النقال ن 

 ات الدفا اواسط  الهاتف النقال .ويقوم ايما ااصدار الترريعات الناظب  لمبان سير خدب

 لكن السؤال تنا تلا يتصور تنالك علاة  بااررة با اين الانك والعبيل ؟ 

ن حيث ان العلاة  تكون با اعتقد ان  لا يوجد علاة  بااررة با اينهبا ولا يتصور وجودتا 

الخدب  والعبيل ن وبقدم الخدب  با الانك البركزي ويبكن حصر بسؤولي  الانك بقدم اين 

علم بقدم الخدب  االبسؤولي  الاداري  البتبثل  ااصدار البوافقات وتحديد الحد الادني بن 

رصيد حسا  الهاتف النقال كجه  رةااي  وبرغل للادال  الوطني  في الببلك  الاردني  ن لكن 

تقام علم الانك بن ةال بقدم الخدب  ازاء الاخطاء التي تحدث بن  يبكن تصور بسؤولي 

بوظدين الانك البركزي بثلا  وفقا  للقواعد وتنا يبكن احث البسؤولي  عن الدعل المار دون 

 العقدي  لعدم تصور وجود عقد .

 
 
 بسؤولي  انوك التسوي  :الدر  الثالث  

ام بسؤولي  عقدي  علم انوك التسوي  رلك ان ترا الانوك تقوم اتنظيم يبكن تصور ةي

واين بقدم الخدب  حول الدور الري يقوم في  انك التسوي  حول التقاص اتداةيات اينها 

 والتسوي  والقيود البوجودة مبن التعليبات الصادرة عن الانك البركزي .

 

ب  والانك البركزي فارا حدث خطن في تلع  انوك التسوي  دور الوسيط با اين بقدم الخد

عبيل  التسوي  الاجبالي  بثلا الري يتم في بقاص  وصافي التقاص والتسوي  الاكتروني  في 



البدفوعات ن فارا با تصورنا ةيام الخطن تنا فيبكن بسنلتها ببن ل  بصلح  في رلك ن وتقوم 

لمبان لتغطي  ةيب  النقص ايما بسؤوليت  تجاا الانك البركزي حول ادراة حسا  وديع  ا

الري يحدث في حال انخداض رصيد حسا  الهاتف النقال عن الحد الادنم ن وايما براةا  

ع  اعبال بقدب  الخدب  الري يمبن ابتثال  لرروط التعاةد , تنا يبكن تصور البجبو 

الإخلال هنا لا يتضرر به الطرف  و مشتركعقودا  ترابط  بقصد تحقيق هدف العقدي  

 المتعاقد مع الطرف المسلول فحسب بل يتعدى هذا الضرر إلى بقية أطراف المجموعة العقدية

، واذا لم يتصور قيام المسؤولية العقدية بي  الاطراف ، فيمك  تصور قيام المسؤولية ع  

 ال عل الضار وبتطبيقاتها المتعددة .

 

 

 

 

 

 مسؤولية مشغل  الهاتف النقال : ال رع الرابع 

الهاتف النقال التابعة للعميل تكو  على علاقة عقدية مع مقدم الخدمة حو آلية الدفع ا  مشغل 

م  خلال تطبيقا  خاصة توفرها هذه الشبكا  وتراع  فيها مستويا  الام  والسرية واذا ما 

تصورنا قيام خطأ بحق شركا  مشغل  الهاتف النقال فانها تقوم المسؤولية العقدية وفقا  لذلك 

الالتزما  الملقاة على عاتقها وخصوصية الدور الت  تقوم فيه وعلى الجانب ، وبخصوص 

الاخر يمك  مساللة هذه الشركا  م  قبل العميل ايضا اذا توافر   شروط المسؤولية العقدية 

ما بي  البنك  71/71/1172بتاريخ الاربعاء علما  انه يوجد مذكرة ت اهم قد صدر  .

تصالا  باطار الرقابة والاشراف على مقدم  الخدمة ومشغل  المركز  وهيلة تنظيم قطاع الا



الهاتف النقال المتنقلة كل حسب اختصاصه بموجب التشريعا  الت  تحكم عمله كمطلب 

جاح تقديم الخدمة بك اءة وفاعلية وتحقيق الاشتمال المال  وباسعار معقولة  اساس  لان

م  المذكرة  1التاكيد على ذلك ف  المادة ووالتزامهم بضما  وتوفير مستويا  الام  والسرية 

والتاكييد على التزام مشغل  الهاتف النقال بالتراخيص وشروط وات اقيا  الترخيص المعتمدة 

.14 

 

 

 

 

 

 :اين اطراف العلاة  حجي  البحررات 

ارا توافرات رروط البحرر الاكتروني فان  تنخر ندا الحجي  البوجودة في البحررات العادي  

فان العبيل يستطيا اثااتها اكاف  وسائل واالتالي فان البعابلات التي تتم اين العبيل والانك 

الاثاات علم خلاف الانك الري سوف يخما لقاعد الاثاات في التصرفات البدني  وةد جاء في 

/ج بن ةانون الاوراا البالي  الاردني علم ان  ) علم الر م ببا ورد في أي ترريا 78بادة ال

أخر يجوز الاثاات في ةمايا الاوراا البالي  اجبيا طرا الاثاات ابا في رلك الايانات 

الاكتروني  او الصادرة عن الحاسو  وتسجيلات الهاتف وبراسلات اجهزة التلكا والداكسبيلي 

عد رلك ةانون الانوك الجديد وواك  التطورات التكنولجي  في بجال خدبات الانوك ( ثم صدر ا

بن ترا القانون علم جواز  22ودخول الوسائل الحديث  اركل واسا حيث جاء في البادة 

الاثاات في بجال البعابلات البصرفي  اكاف  وسائل الاثاات ابا فيها الايانات الاكتروني  
                                                 

 17/12/2112مذ رة تفاه  بين الوني المر ز  وهيئة تنظي  الاتصالات ،  انوا الاول ، يوم الاربعاء ، بتاريخ  14



م بن براسلات اجهزة الداكا والتلكا وجاء ايما في البادة وبخرجات الحاس  وبا يت

" أ وتكون لرسائل الداكا والتلكا والاريد الاكتروني ةوة بن ةانون الاينات الاردني 23/3

السندات العادي  في الاثاات ن   وتكون رسائل التلكا االرةم السري البتدا علي  اين البرسل 

وتكون بخرجات الحاسو  البصدة  او البوةع  ةوة والبرسل الي  حج  علم كل بنهبا نج 

الاسناد العادي  نت حيث الاثاات با لم يثات بن نسات الي  ان  لم يستخرجها او لم يكلف احدا 

 ااستخراجها "

 
 
 
 
 

 الخاتب     
 
ا نترههار البتزايههد للهواتههف الركيهه  فههي جبيهها أنحههاء العههالم وارههكل بتزايههد تبكههن  ان

البسهههتخدبين بهههن الحصهههول علهههم بجبوعههه  بتنوعههه  بهههن أسهههالي  الهههدفا اواسهههط  
 اههدون رههك فههي الحصهه  الكايههرة بههن التجههارة الهههاتف النقههالن والتههي سترههكل سههااا 

اتهف الركيه  ستصهل  لهم بعدلات الهدفا اونلايهن ااسهتخدام الهو العالبي  خاص   وان 
وتههرا يههدعونا الههم الاعتههراف اههدور الهواتههف  8227تريليههون دولار احلههول عههام  2

النقالهه  فههي عبليهه  الههدفا الاكترونههي كوسههيل  بسههتحدث  وحسههنا  فعههل الانههك البركههزي 
اصهههدت  راعهههي للادالههه  الوطنيههه  وبراةههه  للعبليهههات ااعترافههه  وبواكاههه  بتطلاهههات العصهههر 

ي يقههوم ااصههدار التعليبههات للانههوك التطههورات الحاصههل  فههي العبليههات البصههرفي  احيههث تههو الههر
البصههرفي  وخاصهه  الههدفا الالكترونههي وبنههها الههدفا اواسههط  الهههاتف النقههال فقههد اصههدر الانههك 

/ج( بهن ةهانون 3البركزي تعليبات الدفا اواسط  الهاتف النقال صادرة اسهتنادا لأحكهام البهادة )
( بههن ةههانون البعههابلات الالكترونيهه  رةههم  82و  82لبههواد )( وا8222( لسههن  )82الانههوك رةههم )

  2/3/8222ويعبل اهرا التعليبات ااتداء  بنر تاري    8222( لسن   28)



 
 النتائج :

. نلاحههظ بههن خههلال تعريههف عبليهه  الههدفا اواسههط  الهههاتف النقههال انهه  ةههد رههبل نههوعين بههن  2

انكههي بههن خههلال بحدظهه   العبههلاء عبيههل انكههي صههاح  حسهها  لههد  انههك بعههين وعبيههل  يههر

 الكتروني  وتو حسا  افترامي يبكن العبيل بن تندير حركات الدفا اواسط  الهاتف النقال

اتطايا القواعد العاب  علم عقهود الخهدبات الالكترونيه  ن نجهد ان الالتهزام يناغهم ان يكهون  .8

تحقيا نتيج  احس  با تجهت اليه  البتعاةهدين بهن جهه  ن واهرل العنايه  البعتهادة علهم مهوء 

 التقنينات الحديث  يجعل النتيج  فيها بؤكدة بن جه  أخر  .

 

ي اتعديل ةواعد البسؤولي  العقدي  سواء االترديد او نلاحظ ان  لم يعترف البرر  الاردن .3

التخديف او الاعداء ن واالرجو  الم تعليبات الانك البركزي ن نلاحظ ان التعليبات ةد فرمت 

علم بقدم الخدب  الالتزام اادارة البخاطر التي تنرن عند تقديم الخدب  ن وبنها بخاطر 

س  خاص  اها وتقوم اادارة بخاطر الترغيل اتهيئ  الابتثال للقوانين والتعليبات بن خلال سيا

اني  تحتي  واسع  لتدادي الكوارث والبخاطر وتوفير خطط استبراري  العبل في جبيا الاوةات 

 وعلم بدار الساع  وترا لصالل العبيل .

 

الإخولال هنوا  ومشترك عقودا  ترابط  بقصد تحقيق هدف . يبكن تصور البجبوع  العقدي  2

بووه الطوورف المتعاقوود مووع الطوورف المسوولول فحسووب بوول يتعوودى هووذا الضوورر إلووى بقيووة لا يتضوورر 

ن حيث ان  يوجد عقد با اين العبيل وبقدم الخدبه  ن وعقهد بها اهين  أطراف المجموعة العقدية



بقدم الخدب  وانك التسوي  وعقد بها اهين بقهدم الخدبه  وبرهغلي الههاتف النقهال وعقهد بها اهين 

 نقال واحتبالي وجود عقد با اين الانك البركزي وانك التسوي  . العبيل وبرغلي الهاتف ال

 

المحكمة  على الدعوى الجماعية نموذج ك .يبكن ان تكون ترا العبلي  ارا با تم رفا دعو  8

الت  رفع  إليهوا الودعوى هو  التو  سوتحدد مو  الوذ  ينتمو  إلوى المجموعوة. موثلا ، هو  التو  

هوات   موع الوذي  رفعو  علويهم الودعوى هوم تلقاليوا فو   ستقول إ  جميع الوذي  لوديهم اشوتراك

اذا موا تصوورنا ا  هوذه الخدموة  ةالمجموعة، بيستثناء م  لم ير وب بالانضومام إلوى المجموعو

 متاحة للكثير م  العملاء فانهم يحق لهم رفع دعوى جماعية بشا  الضرر .

 

وتمويول الارهواب تتمثول ، . يوجد التزاما  على مقدم الخدموة بشوأ  مكافحوة  سويل الامووال 6

ببووذل العنايووة الواجبووة بشووأ  المسووت يدي  موو  خوولال التعوورف علووى هويووة المسووت يد واوضوواعه 

 القانونية وفقا  لاحكام هذه التعليما  الصادرة بشأ  مكافحة  سيل الاموال .

 

يبا ان لا يبكن للقانون أن ياقم اعيدا  عن التطور التقني الكاير وان لا يتداعل بعه  ن لا سه .1

با يبيزا تو طريق  التعليل التي تدرة  عن  يرا بن العلهوم وتهؤبّن العداله  ن وةهد ةيهل فيه   نه  

علم وفنّ الوصول الم العدال  ن اعتقد ان ترا نظري  البخاطر ببكن ان تصلل كاساا وامهل  

 .يبكن تصورا في ترا العلاةات ال يبكن تصور البسؤولي  البرددة ارنن العبليات السااق 

يبكن تصور بسؤولي  الانك االبسؤولي  الاداري  البتبثل  ااصدار البوافقات وتحديد الحد  .8

الادني بن رصيد حسا  الهاتف النقال كجه  رةااي  وبرغل للادال  الوطني  في الببلك  

الاردني  ن لكن يبكن تصور بسؤولي  تقام علم الانك بن ةال بقدم الخدب  ازاء الاخطاء التي 



بن بوظدين الانك البركزي بثلا  وفقا  للقواعد وتنا يبكن احث البسؤولي  عن الدعل تحدث 

 المار دون العقدي  لعدم تصور وجود عقد .

 

 

ارا حهدث خطهن فهي عبيله  التسهوي  الاجباليه  بهثلا  يمك  تصوور مسوؤولية بنووك التسووية  .8

الري يتم في بقاصه  وصهافي التقهاص والتسهوي  الاكترونيه  فهي البهدفوعات ن فهارا بها تصهورنا 

ةيام الخطن تنا فيبكن بسنلتها ببن ل  بصلح  فهي رلهك ن وتقهوم ايمها بسهؤوليت  تجهاا الانهك 

النقص الهري يحهدث فهي حهال انخدهاض البركزي حول ادراة حسا  وديع  المبان لتغطي  ةيب  

رصيد حسا  الهاتف النقال عن الحد الادنم ن وايما براةا  اعبال بقدب  الخدب  الري يمبن 

البجبوعه  العقديه   اسهاا البسهؤولي  علهم اسهاا  ابتثال  لرروط التعاةد , تنا يبكن تصهور

الطورف المتعاقود موع الإخولال هنوا لا يتضورر بوه  ومشترك عقودا  ترابط  بقصد تحقيق هدف 

 .الطرف المسلول فحسب بل يتعدى هذا الضرر إلى بقية أطراف المجموعة العقدية

 

يمك  تصور مسؤولية مشغل  الهاتف النقال اذا ما تصورنا قيوام خطوأ بحوق شوركا  مشوغل  8

الهاتف النقال فانها تقووم المسوؤولية العقديوة وفقوا  لوذلك ، وبخصووص الالتزموا  الملقواة علوى 

قها وخصوصية الدور الت  تقوم فيه وعلى الجانب الاخر يمكو  مسواللة هوذه الشوركا  مو  عات

قبوول العميوول ايضووا اذا توووافر   شووروط المسووؤولية العقديووة .علمووا  انووه يوجوود مووذكرة ت وواهم قوود 

ما بي  البنك المركز  وهيلة تنظويم قطواع الاتصوالا   71/71/1172صدر  الاربعاء بتاريخ 

 . شراف على مقدم  الخدمة ومشغل  الهاتف النقال المتنقلةباطار الرقابة والا

. ارا تههوافرات رههروط البحههرر الاكترونههي فانهه  تنخههر ندهها الحجيهه  البوجههودة فههي البحههررات  2

العادي  واالتالي فان البعابلات التي تتم اين العبيل والانهك فهان العبيهل يسهتطيا اثااتهها اكافه  

وسائل الاثاات علم خلاف الانك الري سوف يخما لقاعد الاثاات في التصرفات البدني  ورلك 



بهن ةهانون الانهوك الجهدي  22/ج بن ةانون الاوراا البالي  الاردني والبادة 78جع  البادة ابرا

 بههههههههههههههههههههههههههههههههن ةههههههههههههههههههههههههههههههههانون الاينههههههههههههههههههههههههههههههههات الاردنههههههههههههههههههههههههههههههههي  23/3والبههههههههههههههههههههههههههههههههاد 

 

 التوصيات 

اجههههراء الااحههههاث والدراسههههات القانونيهههه  والتجاريهههه  والبصههههرفي  حيههههث تخلههههوا  .2

 . الدراسات بن الحديث عن ترا البومو  نظرا  لحداثت  وبواكا  للعصر

اجراء ندوات تثقيدي  لد  الانوك حول بومو  الدفا اواسط  الههاتف النقهال  .8

وآليهه  العبههل والأطههر الترههغيلي لعبليهه  الههدفا بههن ةاههل بختصههين االعبليههات 

 البصرفي  .

 عبل دليل خاص لعبلي  الدفا اواسط  الهاتف النقال  .3

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 

 ةائب  البراجا       
 

                                                                                                                 
ا–العقاا ااالليليااعاالعقاالاانل فييصااااوااااالقاا ص  اال قاا   اا-الياا ناص فااي  .2

 8222سنعا-الحق قيعا-منش  اتاالحلباا–الطبععاالأيلىا

الاكتروني  ن بنرنة البعهارف االاسهكندري  بحبد حسين بنصور نالبسؤولي   .8
8222 

أوديههههن سههههلوم الحايههههك ن بسههههؤولي  بههههزودي خههههدبات الانترنههههت التقنيهههه  ن  .3
 8222البؤسس  الحديث  للكتا  ن طراالا ن لانان ن 

2.  
تعلي  تام  وحعاغسيلاانم الايت  يلاان ه بال قلمااخلماعاالالوباا اساطعاالفا ت ا .8

 8222(السنعاا2/8222النق لا قما)

 
الصا ا  ااسافن ااالأا ا  اا8222الفعلي  تالللوباا اسطعاالف ت االنقا لالعا  ا .2

مناا82ياا82يال  اااا8222(السنع82/ج(امناق ص  االبن كا قما)3ال  ا ا)

 8222لسنعاا28ق ص  اال ع ملاتاانل فييصيعا قما

 

 

الفشااليليعالملمااعاالاالوباا اسااطعاالفاا ت االنقاا لاالصاا ا  ا ااناالبناا ااالأطااي  .7

 ال يكزياالأ اصا

 بوةا اكتروني حول الدعو  الجباعي   .2
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مذكي اتف هماايناالبن اال يكزيايهيئعاتنظيماانتص نتا،اك ص  اانيلا،اي  اان اع ءا،ا .2

 27/28/8222اف  يخا

 
 
 
 
 
 
 
 
 


